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Política de Calidad 
Decapack

Decapack es una empresa dedicada a brindar servicios integrales de movilidad 
global que garanticen la satisfacción y tranquilidad de todos nuestros clientes. 

Para lograrlo, tenemos implementado un sistema de Gestión de Calidad basado 
en ISO 9001, que nos permite garantizar la mejora continua de todos nuestros 
procesos, controlando su desempeño e implementando los cambios y mejoras 
necesarios para podernos mantener con los mejores estándares de calidad de la 
industria a nivel global. 

Nuestro compromiso de calidad: 

• Mejora continua de nuestros procesos a través de nuestro sistema de Gestión de 
Calidad. 

• La satisfacción de nuestros clientes intentando siempre exceder sus expectativas 
de servicio.

• Uso correcto y racional de los recursos involucrados en nuestra operación. 
• Mantener un ambiente laboral grato para el óptimo desarrollo profesional de 

nuestros colaboradores. 
• Cumplir con todos los requisitos legales aplicables
• Contar con la infraestructura, herramientas y personal calificado para la correcta 

ejecución de todos nuestros servicios. 
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